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HUOLTOLAHETE

Microdata Finland Oy vastaa maahantuomien laitteiden teknisesta tuesta seka takuuhuollosta. Ennen
takuuhuoltoon lahettamista ole yhteydessa Microdatan tekniseen tukeen varmistuaksesi siitd, etta
kyseessa on todellinen laitevika eikd ymparistosta, asennusvirheestd, asetuksista, maarittelyista tai
ohjelmistosta johtuva toimintahairio.

Tayta seuraavat tiedot:

1. Paivays: : . 20

2. Laitteen merkki ja malli:

3. Selkea viankuvaus:

4. Kuinka vian saa toistettua:

5. Miten laite on hajonnut:

6. Milloin laite on hankittu:

7. Mista laite on ostettu:

8. Yhteystiedot Yritys/Nimi:

Osoite:

Puhelin:

Email:

Lahettaminen

Oltuasi yhteydessa Microdatan tekniseen tukeen ja taytettyasi edelld mainitut tiedot, tulosta
huoltolahete ja muut mahdolliset dokumentit, pakkaa tuote virtalahteineen ja laheta se Microdatan
huoltoon (ei Matkahuollolla) osoitteeseen:
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